Retourformulier Stylin’ by Demi

Is je bestelling toch niet helemaal wat je in gedachten had? Geen probleem, dan kun je het product ruilen of de koopovereenkomst ontbinden. Retourneren is eenvoudig. Volg de onderstaande stappen.

Hoe retourneer ik mijn pakket?
1. Vul dit formulier in.
2. De retour kun je terugsturen naar onderstaand adres samen met het ingevuld retour formulier.
3. Let op: SALES kunnen nooit geretourneerd worden!!!

Uw retour dient aan de volgende eisen te voldoen:
1. Retourneren kan binnen de 14 kalenderdagen (deze 14 dagen retourtijd gaan in wanneer het pakje van ons wordt afgezet bij de post, ten laatste na 14 dagen dienen wij het retouritem ontvangen te hebben). Valt de 14e dag in het weekend of op een feestdag? Dan eindigt de bedenktijd op de eerstvolgende werkdag.
2. Het artikel is ongedragen (hiermee wordt niet het passen van de kleding bedoeld), ongewassen, zonder make-up vlekken, onbeschadigd en/of vrij van geuren.
3. Kosten verbonden aan de retour zijn steeds voor rekening van de afzender.
4. Stuur je een deel van de bestelling terug en behoud je het andere deel? Dan worden er geen verzendkosten terugbetaald.
5. De label(s) en/of toebehoren zijn niet verwijderd.
6. Sales/kortingen kunnen nooit geretourneerd worden.
7. Badmode en oorbellen kunnen nooit geretourneerd worden.

Na ontvangst van jouw retour, storten wij het aankoopbedrag binnen de 14 kalenderdagen terug. 

Klantgegevens
Voor- en achternaam:
Orderdatum:
Ordernummer:
Rekeningnummer voor terugstorting:

	Naambeschrijving retourartikel
	Reden van retour

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	




RETOURADRES:
Kempenseweg 4 bus 5
3690 Zutendaal 
België
